
 
 

PROTECCIÓN DE DATOS 
 
¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos? 
Nombre entidad: Ayuntamiento de Alcalá de Henares 
Dirección: Plaza de Cervantes, 12 – 288051Alcalá de Henares 
Teléfono: 91 888 33 00 
Datos de contacto del Delegado de Protección de Datos:  dpd@ayto-alcaladehenares.es 
 
¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales? 
El Ayuntamiento de Alcalá de Henares va a tratar los datos, en calidad de Responsable de Tratamiento, 
cuya finalidad es la gestión de los recursos humanos (voluntarios) de Protección Civil del Ayuntamiento 
de Alcalá de Henares, como equipo de respuesta, para proteger a las personas y bienes ante situaciones 
de emergencias y catástrofes originadas por causas naturales o derivadas de la acción humana, sea 
accidental o intencionada. 
 
¿Durante cuánto tiempo vamos a conservar los datos personales? 
Los datos se conservarán mientras se mantenga la relación entre el interesado y Protección Civil del 
Ayuntamiento de Alcalá de Henares. Al finalizar la misma, los datos se mantendrán durante los plazos 
legalmente previstos para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha 
finalidad y del tratamiento de los datos. Será de aplicación lo dispuesto en la normativa de archivos y 
documentación. 
 
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos? 
La base jurídica de legitimación para el tratamiento de los datos personales radica en el consentimiento 
para uno o varios fines específicos (imagen); en el cumplimiento de una obligación legal aplicable al 
responsable del tratamiento (Ley 7/85, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local; Ley 
17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Protección Civil; y Decreto 165/2018, de 4 de diciembre, 
por el que se aprueba el Reglamento de Organización y Funcionamiento de las Agrupaciones Municipales 
de Voluntarios de Protección Civil en la Comunidad de Madrid); y, en el cumplimiento de una misión 
realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable del tratamiento. 
 
¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos? 
Los datos sólo serán comunicados en los casos legalmente establecidos, a otros órganos de la 
Administración Local. 

 
¿Cuáles son sus derechos en relación con el tratamiento de datos? 
Usted como afectado/titular de datos puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, 
oposición o limitación, en los formularios aprobados al efecto, adjuntando la documentación exigida, 
dirigido al Ayuntamiento de Alcalá de Henares, 12 – 28801 Alcalá de Henares, o al correo dpd@ayto-
alcaladehenares.es 

El plazo máximo para resolver es el de un mes a contar desde la recepción de su solicitud, pudiendo ser 
prorrogada durante dos meses más atendiendo al número de reclamaciones presentadas o la complejidad 
de las mismas. 

Le informamos que no será objeto de una decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado, 
incluida la elaboración de perfiles, que le produzca efectos jurídicos o le afecte significativamente de modo 
similar. 

Igualmente, se le informa que en el caso de que la base legal para llevar a cabo el tratamiento de datos 
sea el consentimiento informado, tiene derecho a revocarlo en cualquier momento para cualquiera de los 
tratamientos para los que lo haya otorgado, pero la retirada o revocación del mismo para una finalidad 
determinada no tiene efectos retroactivos, y, por lo tanto, no afecta a la licitud del tratamiento, 
fundamentada en el consentimiento previo a la retirada. 

Tiene derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos en el supuesto 
que considere que no se ha atendido convenientemente el ejercicio de sus derechos (www.agpd.es) 
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